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{Qué son los coronavirus?
Los coronavirus son una extensa familia de virus que normalmente

¢ afectan a los animales. Sin embargo, algunos son virus zoonéticos, lo que
significa que tienen la capacidad de transmitirse de los animales a las
CONCEPTOS e
i {Qué producen los coronavirus en las personas?
BASICOS Los coronavirus producen cuadros clinicos que van desde el resfriado
comun hasta enfermedades mas graves, como ocurre con el coronavirus
SOBRE EL que causd el sindrome respiratorio agudo grave (SRAS-CoV) vy el
coronavirus causante del sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS-
CORONAVIRUS e
(Cudles son los sintomas del COVID-19?
Con los datos que se tienen a dia de hoy, los sintomas mas comunes son:
tos, dolor de garganta, fiebre y sensacién de falta de aire.
Materiales
disponibles:
» Tos Dolor garganta
Informacion para la
ciudadania ‘_
coronavirus SARS-CoV-2?
bl
R
e sy e
pecniey e et GO Fiebre Falta de aire
—— En los casos mas graves, la infecciéon puede causar neumonfa, dificultad

importante para respirar, fallo renal e incluso la muerte. Los casos mas
graves, generalmente ocurren en personas ancianas o que padecen
alguna otra enfermedad.

:{Como se transmite la infecciéon?

Por analogia con otras infecciones causadas por virus similares, la
transmision seria a través del contacto con animales infectados o por
contacto directo con las secreciones respiratorias que se generan con la
tos o el estornudo de una persona enferma, con las mucosas de otra
persona (nariz, boca 0jos).

Parece poco probable la transmision por el aire a distancias mayores de
uno o dos metros.

(Cual es el periodo de incubacion del virus?

Segun los datos preliminares del brote, las autoridades chinas han
calculado que el periodo de incubacién de SARS-CoV-2 es de 2 a 12 dias,
con un promedio de 7 dias. Por analogia con otros coronavirus se estima

que este periodo podria ser de hasta 14 dias.
3


https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/ciudadania.htm
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El Ministerio de Trabajo y Economia Social ha publicado una guia con el
objetivo de facilitar la informacion necesaria sobre la aplicacién de la
normativa laboral en relacion con las diferentes situaciones en las que
pueden encontrarse las empresas y las personas trabajadoras en relacion al
NUEVO Coronavirus.

Segun se indica en dicha gufa:

Paralizacion de la actividad por decision de la empresa

Las empresas pueden adoptar medidas organizativas o preventivas que,
de manera temporal, eviten situaciones de contacto social, sin necesidad
de paralizar su actividad.

No obstante, y para cuando esto no resulta posible, de conformidad con
lo recogido en el articulo 21 de la ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencion de Riesgos Laborales (LPRL), y en lo que atafne al riesgo de
contagio por coronavirus, cuando las personas trabajadoras estén o
puedan estar expuestas a un riesgo grave e inminente con ocasion de su
trabajo, la empresa estara obligada a:

* informar lo antes posible acerca de la existencia de dicho riesgo,

* adoptar las medidas y dar las instrucciones necesarias para que,
en caso de peligro grave, inminente e inevitable, las personas
trabajadoras puedan interrumpir su actividad vy, si fuera necesario,
abandonar de inmediato el lugar de trabajo.

En aplicacion de esta norma, las empresas deberan proceder a paralizar la
actividad laboral en caso de que exista un riesgo de contagio por
coronavirus en el centro de trabajo, ello no obstante la activacion de
medidas que permitan el desarrollo de la actividad laboral de forma
alternativa o bien, de ser necesario, la adopcién de medidas de suspension
temporal de la actividad.
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Paralizacion de la actividad

por decisidon de las personas trabajadoras

En caso de que la prestacion de servicios en el centro de trabajo conlleve
un riesgo grave e inminente de contagio por coronavirus, y en
. aplicacion de lo previsto en el mencionado articulo 21 LPRL, en su
ACTUACION apartado 2, también las personas trabajadoras pueden interrumpir su

; actividad y abandonar el centro de trabajo.
EN EL AMBITO

Asimismo, por decision mayoritaria, la representacién unitaria o las

LABORAL EN delegadas y delegados de prevencién, podran acordar la paralizacion
de la actividad de las personas trabajadoras afectadas por el riesgo de
2 contagio grave e inminente por coronavirus.

RELACION AL 909 g
Las personas trabajadoras y sus representantes no podran sufrir
NUEVO perjuicio alguno derivado de la adopcién de las medidas a que se
refieren los apartados anteriores, a menos que hubieran obrado de mala fe

CORONAVIRUS o cometido negligencia grave.
UNISTERIO DI A los efectos de lo recogido en los puntos anteriores, es necesario tener en

cuenta la definicién que el propio articulo 4.4 de la LPRL da de un riesgo
TRABA JO Y “grave e inminente”: "Todo aspecto que resulte probable que se
DA materialice en un futuro inmediato y pueda ser causa de gravedad para la
_ salud de todos los trabajadores del puesto”.
ECONOMIA
Tratdndose de una situacion excepcional, en la que se requiere a la
SOCIA empresa una actividad de prevencion adicional y disenada
especificamente para hacerle frente, la interpretacion que debe darse a
la “situacion de riesgo grave e inminente” debe ser una
interpretacion restrictiva.

En relacion al andlisis de la gravedad exigida por el precepto, de existir
riesgo de contagio, y en cuanto a las consecuencias dafinas de la
exposicion al virus, se puede afirmar que, de ser real esta posibilidad, su
existencia con caracter general.

Sin embargo, y en cuanto a la inmediatez del riesgo, la mera suposicion o
la alarma social generada no son suficientes para entender
cumplidos los requisitos de norma, debiendo realizarse una valoracion
carente de apreciaciones subjetivas, que tenga exclusivamente en cuenta
hechos fehacientes que lleven a entender que la continuacién de la
actividad laboral supone la elevacion del riesgo de contagio para las
personas trabajadoras.

Téngase presente, asimismo, lo previsto en el articulo 44 LPRL sobre la
paralizacion por la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social y en los
articulos 11y 26 del Real Decreto 928/1998, este ultimo relativo al cierre o
suspension de actividades.
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Materiales
disponibles:
Prevencion ante
riesgos bioldgicos
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Medidas preventivas

Con caracter general, y a excepcion de aquellos puestos de trabajo en los
que existan riesgos especificos relacionados con la exposicién a agentes
biologicos durante el trabajo, deben aplicarse los deberes ordinarios de
protecciéon establecidos en la normativa de prevencién de riesgos
laborales.

El deber de proteccion de la empresa implica que esta debe garantizar
la sequridad y la salud de las personas trabajadoras a su servicio en todos
los aspectos relacionados con el trabajo que estan bajo su ambito de
direccién, es decir bajo su capacidad de control.

No obstante, y sin perjuicio de aquellas actividades en las que exista un
riesgo profesional incluible dentro del ambito de aplicacion del Real
Decreto 664/1997, de 12 de mayo, sobre la proteccion de los
trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposicion a agentes
biolégicos durante el trabajo, es posible que las empresas puedan verse
afectadas por las medidas de salud publica que en cada momento sean
aconsejadas o prescritas por el Ministerio de Sanidad en funcién del nivel
de alerta publica (medidas higiénicas, de comportamiento, limpieza, etc.).

Ello sin perjuicio de que pudiera ser prescrita una situacion de
aislamiento o susceptibilidad de contagio por las Autoridades Sanitarias
en un escenario (centro de trabajo), en el cual no quepa prever una
situacion de riesgo de exposicion debido a la naturaleza de su actividad
laboral (por ejemplo, medidas de vigilancia y cuarentena en un centro no
hospitalario).

En todo caso, las empresas deberdn adoptar aquellas medidas preventivas
de caracter colectivo o individual que sean indicadas, en su caso, por el
servicio prevencidon de acuerdo con la evaluacidn de riesgos, esto es,
en funcion del tipo de actividad, distribucién y caracteristicas concretas de
la actividad que la empresa realice.



https://www.mutuauniversal.net/es/servicios/gestion-de-la-prevencion/riesgos-biologicos/
https://www.mutuauniversal.net/es/servicios/gestion-de-la-prevencion/riesgos-biologicos/

MEDIDAS DE
PREVENCION
EN LA
EMPRESA

Materiales
disponibles:

Infografia
Lavado de manos

Infografia
Prevencion del

contagio por contacto

&

Infografia
Prevencion del

contagio por via aérea
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{Qué medidas se pueden llevar a cabo en la empresa?

Las empresas pueden adoptar medidas sencillas y eficaces para
prevenir la propagacion de virus en sus centros de trabajo, unas medidas
que ademas permiten mantener el lugar de trabajo mas saludable.

Prevencion del contagio por contacto

Las manos juegan un papel muy importante como vehiculo transmisor de
microorganismos. Segun algunos estudios hasta un 80% de los
gérmenes son transmitidos por las manos.

Los virus tienen una gran capacidad para sobrevivir en medios externos a
las personas.

* Se deben promover medidas que minimicen el contacto préximo y
prolongado entre los empleados: realizar reuniones telematicas o de
menor duracion, empleo de las nuevas tecnologias en los grupos de
trabajo, evitar saludos personales o cercanos, etc..

* Planificar y garantizar una limpieza frecuente de las superficies y
objetos de uso frecuente por parte del personal, como botoneras de
ascensores, puertas, superficies de mostradores o mesas de trabajo.

* Promocionar el lavado de manos. Es una practica que debemos
realizar con frecuencia y de forma adecuada para evitar contaminar
todo aquello que tocamos. Las encuestas y estudios muestran que nos
lavamos poco las manos y lo hacemos mal, debemos aumentar la
frecuencia del lavado y hacerlo de forma adecuada. Los centros de
trabajo son un entorno propicio para la sensibilizacion y promocién del
correcto lavado de manos.

* Disponer y ofrecer a los trabajadores los medios materiales
adecuados para el lavado de manos como toallas de papel, jabén de
manos, papeleras, etc..

Prevencion de la via aérea

El aire es la principal via de propagacion de los virus. Con un estornudo los
virus pueden alcanzar casi 2 metros y contagiar a compaferos y superficies
del entorno como teclados, mesas, teléfonos, etc..

* Garantizar la renovacion y ventilacion del aire en los espacios de
trabajo. Los sistemas de climatizacion deben proporcionar una
humedad y temperatura adecuada del ambiente interior.

* Promover protocolos para la higiene respiratoria y manejo de la tos:
como estornudar y toser de forma higiénica.

» Disponer vy ofrecer a los trabajadores/as los medios materiales
adecuados para el protocolo de higiene respiratoria: pafuelos
desechables, papeleras, etc..



https://www.mutuauniversal.net/export/sites/webpublica/.content/docs/Servicios/ActividadesPreventivas/Como-lavarse-las-manos.pdf
https://www.mutuauniversal.net/export/sites/webpublica/.content/docs/MaterialesDifusion/Prevencion-virus-invierno.pdf
https://www.mutuauniversal.net/export/sites/webpublica/.content/docs/MaterialesDifusion/Prevencion-estornudar.pdf
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Organizacion del trabajo
Organizar el trabajo de modo que se reduzca el nimero de personas

¢ trabajadoras expuestas, estableciendo reglas para evitar y reducir la
frecuenciay el tipo de contacto de persona a persona.
MEDIDAS DE Teletrabajo
i En aquellos supuestos en los que no se prevea inicialmente en el
PREVENCION contrato de trabajo como una medida temporal que implique la
prestacion de servicios fuera del centro de trabajo habitual, el teletrabajo
EN LA podria adoptarse por acuerdo colectivo o individual, con un caracter
excepcional, para el desarrollo de tareas imprescindibles que no puedan
desarrollarse en el centro fisico habitual, una vez se hayan establecido los
EMPRESA !

ajustes o precauciones necesarias de tipo sanitario y preventivo, y
conforme a los procedimientos regulados en el Estatuto de los
Trabajadores.

En todo caso, la decision de implantar el teletrabajo como medida
organizativa requerira:

* Que se configure como una medida de caracter temporal y
extraordinaria, que habra de revertirse en el momento en que
dejen de concurrir aquellas circunstancias excepcionales.

* Que se adecue a la legislacién laboral y al convenio colectivo
aplicable.

* Que no suponga una reduccion de derechos en materia de
seguridad y salud ni una merma de derechos profesionales
(salario, jornada -incluido el registro de la misma-, descansos, etc.).

* Que, si se prevé la disponibilidad de medios tecnoldgicos a utilizar

por parte de las personas trabajadoras, esto no suponga coste
alguno para estas.
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* El Real Decreto-ley 6/2020 considera de manera excepcional como
situacion asimilada al accidente de trabajo los periodos de
aislamiento o contagio de las personas trabajadoras como
consecuencia del Covid-19.

4 ¢{Como tramito la baja laboral por coronavirus?
[

COMO Esto significa que aunque la contingencia es comun, se percibird la
prestacion econdémica por incapacidad temporal desde el primer
TRAMITAR LA dfa de la baja laboral al estar asimilada al accidente de trabajo.
Este hecho implica que los trabajadores cobran desde el primer dia
BAJA LABORAL de la baja, siendo a cargo del empresario el pago del primer dia de la
misma.
POR

* La baja serd tramitada por Sistema Red como contingencia comun, y no
precisara tramitar parte de accidente por Sistema Delta.

CORONAVIRUS

Llamar al teléfono Un sanitario le
del centro de atenderd y pasara la
salud que figura en informacion a su
la tarjeta sanitaria médico de familia
Su médico de familia le El parte de baja podra ser
llamara y hara valoracion emitido por correo
en funcion de la cual electrénico o acudiendo al
emitira baja médica. centro de salud.
La bajay el alta Las bajas que estan
corresponden al Servicio  emitiendo los médicos son,
Publico de Salud. por regla general, de 14 dias.

En ninguin caso es necesario acudir al centro asistencial de Mutua
Universal. ?
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Real Decreto-ley 6/2020

° El 12 de marzo entrd en vigor el Real Decreto-ley 6/2020, de 10 de
marzo, por el que se adoptan determinadas medidas urgentes en el
ambito econdmico y para la proteccion de la salud publica.

NORMATIVA Este Real Decreto-ley introduce una serie de medidas urgentes y
y

excepcionales para hacer frente a la emergencia de salud publica en

APLICABLE relacién al COVID-19 para garantizar la proteccién social de los

trabajadores que causen baja por aislamiento y enfermedad, asf como para
garantizar el abastecimiento del material necesario en nuestro
sistema nacional de salud.

Materiales

disponibles: * El Real Decreto-ley 6/2020 considera de manera excepcional como
Real Decreto-ley situacion asimilada al accidente de trabajo los periodos de
6/2020 aislamiento o contagio de las personas trabajadoras como

consecuencia del Covid-19.

Esto significa que aunque la contingencia es comun, se percibird la
prestacion econémica por incapacidad temporal desde el primer
dia de la baja laboral al estar asimilada al accidente de trabajo.

Este hecho implica que los trabajadores cobran desde el primer dia
de la baja, siendo a cargo del empresario el pago del primer dia.

* Labajay el alta corresponden al Servicio Publico de Salud.
* En ningun caso es necesario acudir al centro asistencial de Mutua

Universal, puesto que en estos casos no es necesario tramitar el parte
de accidente por Delta.

Real Decreto-ley 6/2020 ante emergencia

de salud publica COVID-19

A i“la@
Consideracion excepcional Derecho a prestacion:
de situacién asimilada a trabajadores/as por cuenta

accidente de trabajo, a efectos  propia 0 ajena de alta en
de prestacin de incapacidad régimen de la Seguridad

temporal, de periodos de Social a fecha del hecho
aislamiento o contagio causante
-+ \

La emision de partes de No necesario acudir a centros
baja y alta corresponde de mutuas. En estos casos no {
al Servicio Piblico es necesario tramitar parte de 10 ™
de Salud accidente por Delta


https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/11/pdfs/BOE-A-2020-3434.pdf
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Real Decreto-ley 7/2020

° El 13 de marzo entrd en vigor el Real Decreto-ley 7/2020 por el que se
adoptan medidas urgentes para responder al impacto econémico del
COVID-19 (BOE num. 65 DE 13-3-2020).

NORMATIVA Entre las medidas contenidas en el Real Decreto-ley, cabe destacar:

APL|CABLE En el ambito sanitario

* Concesion de un crédito extraordinario al Ministerio de Sanidad
para atender gastos extraordinarios del Sistema Nacional de Salud.
Se autoriza la aplicacién del Fondo de Contingencia y la concesion
de un crédito extraordinario por un importe total de 1.000
Real Decreto-ley millones de euros en el Ministerio de Sanidad, aplicacion
7/2020 presupuestaria  26.09.313A.228 «Gastos originados en el Sistema
Nacional de Salud derivados de la emergencia de salud publica en
relacién con el Covid-19 en Espafia», para contribuir a la financiacién de
los citados gastos extraordinarios.

Materiales
disponibles:

* Actualizacion de las entregas a cuenta de las comunidades
auténomas a los efectos de asegurar la adecuada atencion a las
necesidades sanitarias de la poblacion y de los correspondientes
Servicios de Salud.

* Modificacion del texto refundido de la Ley de garantias y uso racional
de los medicamentos y productos sanitarios, aprobado por el Real
Decreto Legislativo 1/2015, de 20 de julio.

En este sentido, el Gobierno podra regular el mecanismo de fijacion de
los precios de los medicamentos y productos sanitarios no sujetos a
prescripcion médica, asi como de otros productos necesarios para la
proteccion de la salud poblacional que se dispensen en el territorio
espanol, siguiendo un régimen general objetivo y transparente.

Cuando exista una situacion excepcional sanitaria, con el fin de
proteger la salud publica, la Comision Interministerial de Precios de los
Medicamentos podra fijar el importe maximo de venta al publico de los
medicamentos y productos a que se refiere el parrafo anterior por el
tiempo que dure dicha situacion excepcional.



https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/13/pdfs/BOE-A-2020-3580.pdf
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En el ambito de las familias

¢ » Aligual que lo establecido el 11 de marzo de 2020 en el Real Decreto-
ley 6/2020, de 10 de marzo, por el que se adoptan determinadas
medidas urgentes en el ambito econémico y para la proteccion de la
NORMATIVA salud publica, sobre la consideracion excepcional como situacion
asimilada a accidente de trabajo de los periodos de aislamiento o
APLICABLE contagio de las personas trabajadoras como consecuencia del virus
COVID-19, se extiende también esta medidas al personal
encuadrado en los Regimenes Especiales de los Funcionarios

Materiales Publicos.
disponibles: * Se transcribe este articulo que, como se indica, vuelve a reproducir el
Real Decreto-ley publicado el pasado 11 de marzo de 2020: ‘Al objeto de proteger la salud
7/2020 publica, se considerard, con cardcter excepcional, situaciéon asimilada a

accidente de trabajo, exclusivamente para el subsidio de incapacidad
temporal que reconoce el mutualismo administrativo, aquellos periodos de
aislamiento o contagio provocados por el COVID-19. En ambos casos la
duracion de esta prestacion excepcional vendrd determinada por el parte de
baja por aislamiento y la correspondiente alta. Podrd causar derecho a esta
prestacion el mutualista que se encuentre en la fecha del hecho causante en
situacion de alta en el correspondiente Régimen Especial de Seguridad
Social. La fecha del hecho causante serd aquella en la que se acuerde el
aislamiento o enfermedad del mutualista, sin perjuicio de que el parte de
baja se expida con posterioridad a esa fecha’.



https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/13/pdfs/BOE-A-2020-3580.pdf
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5 En el sector turistico
()

* Ampliacién de las lineas de financiacion de este sector.

* Medidas de apoyo a la prolongacién del periodo de actividad de

NORMATIVA los trabajadores con contratos fijos discontinuos en los sectores de
turismo y comercio y hosteleria vinculados a la actividad turistica.
APLICABLE Las empresas, excluidas las pertenecientes al sector publico, dedicadas

a actividades encuadradas en los sectores del turismo, asi como los del
comercio y hostelerfa, siempre que se encuentren vinculadas a dicho
sector del turismo, que generen actividad productiva en los meses de
febrero, marzo, abril, mayo, junio y que inicien o mantengan en alta
durante dichos meses la ocupacion de los trabajadores con contratos
Real Decreto-ley de caracter fijos discontinuo, podran aplicar una bonificacién en dichos
7/2020 meses del 50 por ciento de las cuotas empresariales a la Seguridad
Social por contingencias comunes, asi como por los conceptos de
recaudacion conjunta de Desempleo, FOGASA y Formacion Profesional
de dichos trabajadores. Lo dispuesto en este articulo serd de aplicacion
desde el 1 de enero de 2020 hasta el dia 31 de diciembre de 2020.

Materiales
disponibles:

La bonificacién regulada en este articulo serd de aplicacion en todo el
territorio nacional, salvo en las comunidades autonomas de llles Balears y
Canarias, durante los meses de febrero y marzo de 2020, donde sera de
aplicaciéon, en los mencionados meses, la bonificacion establecida en el
articulo 2 del Real Decreto-ley 12/2019, de 11 de octubre, por el que se
adoptan medidas urgentes para paliar los efectos de la apertura de
procedimientos de insolvencia del grupo empresarial Thomas Cook.

r'l

i \\
J!
d



https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/13/pdfs/BOE-A-2020-3580.pdf
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5 Medidas de apoyo financiero transitorio
[

* Aplazamiento de deudas tributarias correspondiente a todas
aquellas declaraciones-liquidaciones y autoliquidaciones cuyo
plazo de presentacion e ingreso finalice desde el 13 de marzo de 2020y

NORMATIVA hasta el dia 30 de mayo de 2020, ambos inclusive, siempre que las
solicitudes presentadas hasta esa fecha relnan los requisitos a los que
APLICABLE se refiere el articulo 82.2.a) de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre,

General Tributaria.

Serd requisito necesario para la concesion del aplazamiento que el
deudor sea persona o entidad con volumen de operaciones no superior
a 6.010.121,04 euros en el afio 2019. Las condiciones del aplazamiento
seran las siguientes: a) El plazo serd de seis meses y b) No se
Real Decreto-ley devengaran intereses de demora durante los primeros tres meses del
7/2020 aplazamiento.

Materiales
disponibles:

Medidas para la gestion eficiente de las Administraciones Publicas

* En materia de contratacion todos los contratos que hayan de
celebrarse por la Administracion General del Estado o sus organismos
publicos y entidades de Derecho publico para atender las necesidades
derivadas de la proteccién de las personas y otras medidas adoptadas
por el Consejo de Ministros para hacer frente al COVID-19, les resultard
de aplicacion la tramitacion de emergencia.

* Habilitacion para realizar transferencias de crédito. EI Gobierno,
excepcionalmente y hasta la entrada en vigor de la nueva Ley de
Presupuestos Generales del Estado, podrd autorizar transferencias de
crédito entre secciones presupuestarias para atender necesidades
ineludibles y en casos distintos de los previstos en el articulo 52.2 de la
Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria. A estos
efectos, la Ministra de Hacienda elevard al Consejo de Ministros la
oportuna propuesta.



https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/13/pdfs/BOE-A-2020-3580.pdf
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estado de alarma para la gestion de la situacion de crisis sanitaria
ocasionada por el COVID-19

La Organizacion Mundial de la Salud elevd el 11 de marzo de 2020 la
situacion ocasionada por el COVID-19 de emergencia de salud publica a

5 Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el
o

NORMATIVA pandemia internacional. La rapidez en la evolucion de los hechos, a
escala nacional e internacional, requiere la adopcion de medidas
APLICABLE inmediatas y eficaces para hacer frente a esta coyuntura. Las circunstancias

extraordinarias que concurren constituyen, sin duda, una crisis sanitaria sin
precedentes y de enorme magnitud por el muy elevado nimero de
ciudadanos afectados y por el extraordinario riesgo para sus derechos.

Materiales

disponibles: El articulo cuatro, apartado b), de la Ley Organica 4/1981, de 1 de junio, de
Real Decreto los Estados de Alarma, Excepcion y Sitio, habilita al Gobierno para, en el
463/2020 ejercicio de las facultades que le atribuye el articulo 1162 de la

Constitucion, declarar el estado de alarma, en todo o parte del territorio
nacional, cuando se produzcan crisis sanitarias que supongan alteraciones
graves de la normalidad.

Para hacer frente a esta situacion, grave y excepcional, el Gobierno de
Espafia procedié el pasado 14 de marzo a declarar el Estado de Alarma
con el objetivo de proteger la salud y seguridad de los ciudadanos,
contener la progresion de la enfermedad y reforzar el sistema de salud
publica.

Las principales medidas que se contienen en el Real Decreto 463/2020 , de
14 de marzo, son:

Articulo 2. Ambito territorial
La declaracion de estado de alarma afecta a todo el territorio nacional.

Articulo 3. Duracién
La duracion del estado de alarma que se declara por el presente real
decreto es de quince dias naturales.
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Articulo. 4. Autoridad competente
° 1. A los efectos del estado de alarma, la autoridad competente sera el
Gobierno.
2. Para el ejercicio de las funciones a que se hace referencia en este real
NORMATIVA decreto, bajo la superior direccion del Presidente del Gobierno, seran
autoridades competentes delegadas, en sus respectivas areas de
APLICABLE responsabilidad:
a) La Ministra de Defensa.
. b) El Ministro del Interior.
Materiales
di ibles: c) El Ministro de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana.
Isponibles: d) El Ministro de Sanidad. Asimismo, en las areas de
Real Decreto responsabilidad que no recaigan en la competencia de alguno
463/2020 de los Ministros indicados en los parrafos a), b) o ¢), sera

autoridad competente delegada el Ministro de Sanidad.

Asimismo, en las dreas de responsabilidad que no recaigan en la
competencia de alguno de los Ministros indicados en los parrafos a), b)
0 ), sera autoridad competente delegada el Ministro de Sanidad.

3. Los Ministros designados como autoridades competentes delegadas
en este real decreto quedan habilitados para dictar las ordenes,
resoluciones, disposiciones e instrucciones interpretativas que, en la
esfera especifica de su actuaciéon, sean necesarios para garantizar la
prestacion de todos los servicios, ordinarios o extraordinarios, en orden
a la proteccion de personas, bienes y lugares, mediante la adopcion de
cualquiera de las medidas previstas en el articulo once de la Ley
Orgénica 4/1981, de 1 de junio.

4. Los actos, disposiciones y medidas a que se refiere el parrafo anterior
podran adoptarse de oficio o a solicitud motivada de las autoridades
autondmicas y locales competentes, de acuerdo con la legislacion
aplicable en cada caso y deberan prestar atencion a las personas
vulnerables. Para ello, no sera precisa la tramitacion de procedimiento
administrativo alguno.

5. Durante la vigencia del estado de alarma queda activado el Comité de
Situacion previsto en la disposicion adicional primera de la Ley
36/2015, de 28 de septiembre, de Seguridad Nacional, como érgano
de apoyo al Gobierno en su condicion de autoridad competente.
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Articulo 5. Colaboracion con las autoridades competentes delegadas

1. Los integrantes de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, los

Cuerpos de Policla de las comunidades autonomas y de las

corporaciones locales quedaran bajo las 6rdenes directas del Ministro

del Interior, a los efectos de este real decreto, en cuanto sea necesario

NORMATIVA para la proteccion de personas, bienes y lugares, pudiendo imponerles
servicios extraordinarios por su duracién o por su naturaleza.

2. Los agentes de la autoridad podran practicar las comprobaciones en
las personas, bienes, vehiculos, locales y establecimientos que sean
Materiales necesarias para comprobar y, en su caso, impedir que se lleven a cabo

los servicios y actividades suspendidas en este real decreto, salvo las
expresamente exceptuadas. Para ello, podran dictar las ordenes y
Real Decreto prohibiciones necesarias y suspender las actividades o servicios que se
463/2020 estén llevando a cabo.

A tal fin, la ciudadania tiene el deber de colaborar y no obstaculizar la
labor de los agentes de la autoridad en el gjercicio de sus funciones.

disponibles:

3. En aquellas comunidades autébnomas que cuenten con cuerpos
policiales propios, las Comisiones de Seguimiento y Coordinacion
previstas en las respectivas Juntas de Seguridad estableceran los
mecanismos necesarios para asegurar lo senalado en los dos apartados
anteriores.

4. Los servicios de intervencion y asistencia en emergencias de
proteccion civil definidos en el articulo 17 de la Ley 17/2015, de 9 de
julio, del Sistema Nacional de Proteccion Civil, actuaran bajo la
dependencia funcional del Ministro del Interior.

5. El Ministro del Interior podrd dictar las ordenes, resoluciones,
disposiciones e instrucciones que considere necesarias a todos los
sujetos incluidos en el &mbito de aplicacion de la Ley 5/2014, de 4 de
abril, de Seguridad Privada.

6. Para el eficaz cumplimiento de las medidas incluidas en el presente real
decreto, las autoridades competentes delegadas podran requerir la
actuacion de las Fuerzas Armadas, de conformidad con lo previsto en
el articulo 15.3 de la Ley Organica 5/2005, de 17 de noviembre, de la
Defensa Nacional.

Articulo 6. Gestion ordinaria de los servicios

Cada Administracion conservara las competencias que le otorga la
legislacion vigente en la gestion ordinaria de sus servicios para adoptar las
medidas que estime necesarias en el marco de las 6rdenes directas de la
autoridad competente a los efectos del estado de alarma y sin perjuicio de
lo establecido en los articulos 4y 5.
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Articulo 7. Limitacion de la libertad de circulacion de las personas
1. Durante la vigencia del estado de alarma las personas Unicamente

podran circular por las vias de uso publico para la realizacion de las
siguientes actividades:
NORMATIVA a) Adquisicion de alimentos, productos farmacéuticos y de primera
necesidad.
APLICABLE b) Asistencia a centros, servicios y establecimientos sanitarios.
c) Desplazamiento al lugar de trabajo para efectuar su prestacion
laboral, profesional o empresarial.
Materiales d) Retornoal lugar de residencia habitual.

e) Asistencia y cuidado a mayores, menores, dependientes, personas
con discapacidad o personas especialmente vulnerables.

Real Decreto f)  Desplazamiento a entidades financieras y de seguros.

463/2020 Por causa de fuerza mayor o situacion de necesidad.

Cualquier otra actividad de andloga naturaleza que habra de

hacerse individualmente, salvo que se acompafe a personas con

discapacidad o por otra causa justificada.

disponibles:

o]
 ~—

2. lgualmente, se permitird la circulacion de vehiculos particulares por las
vias de uso publico para la realizacion de las actividades referidas en el
apartado anterior o para el repostaje en gasolineras o estaciones de
servicio.

3. En todo caso, en cualquier desplazamiento deberdn respetarse las
recomendaciones y obligaciones dictadas por las autoridades
sanitarias.

4. El Ministro del Interior podra acordar el cierre a la circulacion de
carreteras o tramos de ellas por razones de salud publica, seguridad o
fluidez del trafico o la restriccion en ellas del acceso de determinados
vehiculos por los mismos motivos.

Cuando las medidas a las que se refieren los parrafos anteriores se
adopten de oficio se informara previamente a las administraciones
autonémicas que ejercen competencias de ejecucion de la
legislacion del Estado en materia de trafico, circulaciéon de
vehiculos y seguridad vial.

Las autoridades estatales, autonémicas y locales competentes en
materia de ftrafico, circulacion de vehiculos y seguridad vial
garantizaran la divulgacion entre la poblacion de las medidas que
puedan afectar al trafico rodado.

Sl
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Articulo 8. Requisas temporales y prestaciones personales
obligatorias

® 1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo once b) de la Ley
Organica 4/1981, de 1 de junio, las autoridades competentes
delegadas podran acordar, de oficio o a solicitud de las comunidades
NORMATIVA auténomas o de las entidades locales, que se practiquen requisas
temporales de todo tipo de bienes necesarios para el cumplimiento de
APLICABLE los fines previstos en este real decreto, en particular para la prestacion
de los servicios de seguridad o de los operadores criticos y esenciales.
Cuando la requisa se acuerde de oficio, se informara previamente a la
Materiales Administracion autonémica o local correspondiente.
disponibles: 2. En los mismos términos podra imponerse la realizacion de
Real Decreto prestaciones personales obligatorias imprescindibles para la
463/2020 consecucién de los fines de este real decreto.

Articulo 9. Medidas de contencion en el ambito educativo y de la

formacion

1. Se suspende la actividad educativa presencial en todos los centros y
etapas, ciclos, grados, cursos y niveles de ensefanza contemplados en
el articulo 3 de la Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion,
incluida la ensefanza universitaria, asi como cualesquiera otras
actividades educativas o de formacion impartidas en otros centros
publicos o privados.

2. Durante el periodo de suspension se mantendran las actividades
educativas a través de las modalidades a distancia y «on line», siempre
que resulte posible.
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Articulo 10. Medidas de contencién en el ambito de la actividad
comercial, equipamientos culturales, establecimientos y actividades
recreativos, actividades de hosteleria y restauracion, y otras
adicionales
1. Se suspende la apertura al publico de los locales y establecimientos
NORMATIVA minoristas, a excepcion de los establecimientos comerciales minoristas
de alimentacion, bebidas, productos y bienes de primera necesidad,
APLICABLE establecimientos  farmacéuticos, médicos, Opticas y productos
ortopédicos, productos higiénicos, peluquerfas, prensa y papelerfa,
combustible para la automocion, estancos, equipos tecnologicos y de
telecomunicaciones, alimentos para animales de compania, comercio
por internet, telefénico o correspondencia, tintorerfas y lavanderias. Se
suspende cualquier otra actividad o establecimiento que a juicio de la

Real Decreto autoridad competente pueda suponer un riesgo de contagio.
463/2020

Materiales
disponibles:

2. La permanencia en los establecimientos comerciales cuya apertura
esté permitida deberd ser la estrictamente necesaria para que los
consumidores puedan realizar la adquisiciéon de alimentos y productos
de primera necesidad, quedando suspendida la posibilidad de
consumo de productos en los propios establecimientos.

En todo caso, se evitardn aglomeraciones y se controlard que
consumidores y empleados mantengan la distancia de seguridad
de al menos un metro a fin de evitar posibles contagios.

3. Se suspende la apertura al publico de los museos, archivos, bibliotecas,
monumentos, asi como de los locales y establecimientos en los que se
desarrollen especticulos publicos, las actividades deportivas y de ocio
indicados en el anexo del presente real decreto.

4. Se suspenden las actividades de hostelerfa y restauracion, pudiendo
prestarse exclusivamente servicios de entrega a domicilio.

5. Se suspenden asimismo las verbenas, desfiles vy fiestas populares.
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Articulo 12. Medidas dirigidas a reforzar el Sistema Nacional de Salud
en todo el territorio nacional

1. Todas las autoridades civiles sanitarias de las administraciones publicas
del territorio nacional, asi como los demas funcionarios y trabajadores
al servicio de las mismas, quedardn bajo las ordenes directas del

NORMATIVA Ministro de Sanidad en cuanto sea necesario para la proteccion de
personas, bienes 'y lugares, pudiendo imponerles servicios

APLICABLE extraordinarios por su duracién o por su naturaleza.
2. Sin perjuicio de lo anterior, las administraciones publicas autondémicas
. locales mantendran la gestion, dentro de su &mbito de competencia
Materiales Y gestion, P /

de los correspondientes servicios sanitarios, asegurando en todo
momento su adecuado funcionamiento. EI Ministro de Sanidad se
Real Decreto reserva el ejercicio de cuantas facultades resulten necesarias para
463/2020 garantizar la cohesiéon y equidad en la prestacion del referido servicio.

disponibles:

3. En especial, se asegurara la plena disposicion de las autoridades civiles
responsables del dmbito de salud publica, y de los empleados que
presten servicio en el mismo.

4. Estas medidas también garantizaran la posibilidad de determinar la
mejor distribucion en el territorio de todos los medios técnicos y
personales, de acuerdo con las necesidades que se pongan de
manifiesto en la gestidn de esta crisis sanitaria.

5. Las autoridades competentes delegadas ejerceran sus facultades a fin
de asegurar que el personal y los centros y establecimiento sanitarios
de caracter militar contribuyan a reforzar el Sistema Nacional de Salud
en todo el territorio nacional.

6. Asimismo, el Ministro de Sanidad podré ejercer aquellas facultades que
resulten necesarias a estos efectos respecto de los centros, servicios y
establecimientos sanitarios de titularidad privada.
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Articulo 13. Medidas para el aseguramiento del suministro de bienes
y servicios necesarios para la proteccion de la salud publica

[ . : .
El Ministro de Sanidad podra:
a) Impartir las rdenes necesarias para asegurar el abastecimiento
NORMATIVA del mercado y el funcionamiento de los servicios de los centros
de produccién afectados por el desabastecimiento de
APLICABLE productos necesarios para la proteccién de la salud publica.
b) Interveniry ocupar transitoriamente industrias, fabricas, talleres,
explotaciones o locales de cualquier naturaleza, incluidos los
Materiales centros, servicios y establecimientos sanitarios de titularidad

privada, asi como aquellos que desarrollen su actividad en el
sector farmacéutico.

Real Decreto C) Practicar requisas temporales de todo tipo de bienes e imponer
463/2020 prestaciones personales obligatorias en aquellos casos en que
resulte necesario para la adecuada proteccién de la salud
publica, en el contexto de esta crisis sanitaria.

disponibles:

Articulo 15. Medidas para garantizar el abastecimiento alimentario
1. Las autoridades competentes delegadas adoptaran las medidas
necesarias para garantizar:

a) El abastecimiento alimentario en los lugares de consumo vy el
funcionamiento de los servicios de los centros de produccion,
permitiendo la distribucion de alimentos desde el origen hasta
los establecimientos comerciales de venta al consumidor,
incluyendo almacenes, centros logisticos y mercados en
destino. En particular, cuando resultara necesario por razones
de sequridad, se podrd acordar el acompanhamiento de los
vehiculos que realicen el transporte de los bienes
mencionados.

b) Cuando sea preciso, el establecimiento de corredores sanitarios
para permitir la entrada y salida de personas, materias primas y
productos elaborados con destino o procedentes de
establecimientos en los que se produzcan alimentos, incluidas
las granjas, lonjas, fabricas de piensos para alimentacion animal
y los mataderos.

2. Asimismo, las autoridades competentes podran acordar la intervencion
de empresas o servicios, asi como la movilizacion de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado y de las Fuerzas Armadas con el fin
de asegurar el buen funcionamiento de lo dispuesto en el presente
articulo.
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Articulo 17. Garantia de suministro de energia eléctrica, productos

derivados del petréleo y gas natural

Las autoridades competentes delegadas podran adoptar las medidas

necesarias para garantizar el suministro de energfa eléctrica, de productos

derivados del petrdleo, asi como de gas natural, de acuerdo con lo previsto
NORMATIVA en el articulo 7 de la Ley 24/2013, de 26 de diciembre, del Sector Eléctrico,

y en los articulos 49y 101 de la Ley 34/1998, de 7 de octubre, del sector de

APLICABLE hidrocarburos.

Articulo 18. Operadores criticos de servicios esenciales

1. Los operadores criticos de servicios esenciales previstos en la Ley
8/2011, de 28 de abril, por la que se establecen medidas para la
protecciéon de infraestructuras criticas, adoptaran las medidas

Real Decreto necesarias para asegurar la prestacién de los servicios esenciales que
463/2020 les son propios.

Materiales
disponibles:

Dicha exigencia serd igualmente adoptada por aquellas empresas y
proveedores que, no teniendo la consideracion de criticos, son
esenciales para asegurar el abastecimiento de la poblacion y los
propios servicios esenciales.
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Disposicion adicional segunda. Suspension de plazos procesales.
1. Se suspenden términos y se suspenden e interrumpen los plazos

[ . .
previstos en las leyes procesales para todos los ordenes
jurisdiccionales. El computo de los plazos se reanudara en el momento
en que pierda vigencia el presente real decreto o, en su caso, las

NORMATIVA prérrogas del mismo.

APLICABLE 2. En el orden jurisdiccional penal la suspension e interrupcion no se
aplicara a los procedimientos de habeas corpus, a las actuaciones
encomendadas a los servicios de guardia, a las actuaciones con

. detenido, a las ordenes de proteccion, a las actuaciones urgentes en

Materiales ' P / g

materia de vigilancia penitenciaria y a cualquier medida cautelar en
materia de violencia sobre la mujer o menores.

Real Decreto Asimismo, en fase de instruccion, el juez o tribunal competente podra
463/2020 acordar la practica de aquellas actuaciones que, por su caracter
urgente, sean inaplazables.

disponibles:

3. Enrelacion con el resto de érdenes jurisdiccionales la interrupcion a la
que se refiere el apartado primero no serd de aplicacion a los
siguientes supuestos:

a) El procedimiento para la proteccion de los derechos
fundamentales de la persona previsto en los articulos 114 y
siguientes de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccion Contencioso-administrativa, ni a la tramitacion de
las autorizaciones o ratificaciones judiciales previstas en el
articulo 8.6 de la citada ley.

b) Los procedimientos de conflicto colectivo y para la tutela de los
derechos fundamentales vy libertades publicas regulados en la
Ley 36/2011, de 10 de octubre, reguladora de la jurisdiccion
social.

¢) La autorizacion judicial para el internamiento no voluntario por
razon de trastorno psiquico prevista en el articulo 763 de la Ley
1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil.

d) La adopcion de medidas o disposiciones de proteccion del
menor previstas en el articulo 158 del Codigo Civil.

4. No obstante lo dispuesto en los apartados anteriores, el juez o tribunal
podra acordar la practica de cualesquiera actuaciones judiciales que
sean necesarias para evitar perjuicios irreparables en los derechos e
intereses legitimos de las partes en el proceso.
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Materiales
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Disposicion adicional tercera. Suspension de plazos administrativos

1. Se suspenden términos y se interrumpen los plazos para la tramitacion
de los procedimientos de las entidades del sector publico. El computo
de los plazos se reanudara en el momento en que pierda vigencia el
presente real decreto o, en su caso, las prérrogas del mismo.

2. La suspension de términos y la interrupcion de plazos se aplicard a
todo el sector publico definido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

3. No obstante lo anterior, el érgano competente podrd acordar,
mediante resolucidon motivada, las medidas de ordenacidn e
instruccion estrictamente necesarias para evitar perjuicios graves en los
derechos e intereses del interesado en el procedimiento y siempre que
éste manifieste su conformidad, o cuando el interesado manifieste su
conformidad con que no se suspenda el plazo.

4. La presente disposicion no afectara a los procedimientos vy
resoluciones a los que hace referencia el apartado primero, cuando
estos vengan referidos a situaciones estrechamente vinculadas a los
hechos justificativos del estado de alarma.

Disposicion adicional cuarta. Suspension de plazos de prescripcion y
caducidad

Los plazos de prescripcion y caducidad de cualesquiera acciones vy
derechos quedaran suspendidos durante el plazo de vigencia del estado
de alarmay, en su caso, de las prérrogas que se adoptaren.
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Teléfonos de informacion facilitados por el Ministerio de Sanidad

En caso de urgencia sanitaria llamaral 112.
Ministerio de Sanidad.

Oficina de Informacion y Atencion al Ciudadano
Paseo del Prado, n.2 18-20 28014 Madrid

Andalucia:
Junta de Andalucia - Salud

Linea coronavirus: 900 400 061

Aragon:
Gobierno de Aragdén — Dpto. de Sanidad, Bienestar Social y Familia

Linea coronavirus: 061

Cantabria:
Gobierno de Cantabria — Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales

Linea coronavirus: 112y 061

Castillay Le6n

Portal de Salud - Castillay Ledn
Linea coronavirus: 900 222 000

Castilla-La Mancha
SESCAM Castilla - La Mancha
Linea coronavirus: 900 122 112

Cataluna

Generalitat de Catalunya — Departament de Salut
Linea coronavirus: 061

Ciudad Autonoma de Ceuta

Ciudad Autonoma de Ceuta — Sanidad y Consumo
Linea coronavirus: 061

Ciudad Auténoma de Melilla

Area Salud Melilla
Linea coronavirus: 112

Comunidad de Madrid
Portal de Salud de la Comunidad de Madrid
Linea coronavirus: 900 102 112

Comunidad de Valencia
Generalitat Valenciana — Conselleria de Sanitat
Linea coronavirus 900 300 555
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https://www.juntadeandalucia.es/organismos/saludyfamilias/areas/salud-vida/paginas/Nuevo_Coronavirus.html
https://www.aragon.es/-/procedimiento-de-actuacion-frente-a-casos-de-infeccion-por-el-nuevo-coronavirus-en-aragon
http://saludcantabria.es/index.php?mact=News,cntnt01,detail,0&cntnt01articleid=2145&cntnt01origid=15&cntnt01returnid=289
https://www.saludcastillayleon.es/profesionales/es/enfermedades-infecciosas/nuevo-coronavirus-covid-19
https://sanidad.castillalamancha.es/ciudadanos/enfermedades-infecciosas/coronavirus
http://salutpublica.gencat.cat/ca/detalls/Article/nota-premsa-coronavirus
http://www.ceuta.es/ceuta/por-servicios/sanidad-y-consumo
http://www.areasaludmelilla.es/asm/index.php
https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/2019-nuevo-coronavirus
http://www.san.gva.es/coronavirus
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Teléfonos de informacion facilitados por el Ministerio de Sanidad

En caso de urgencia sanitaria llamaral 112.
Ministerio de Sanidad.

Oficina de Informacion y Atencion al Ciudadano
Paseo del Prado, n.2 18-20 28014 Madrid

Extremadura

Gobierno de Extremadura - Salud
Linea coronavirus: 112

Galicia
Xunta de Galicia — Conselleria de Sanidade (SERGAS)
Linea coronavirus 900400 116

Islas Baleares
Govern de les llles Balears — Servei de Salut

Linea coronavirus: 061

Islas Canarias

Gobierno de Canarias — Servicio Canario de Salud

Linea coronavirus: 900 112 061

La Rioja
Gobierno de La Rioja — Rioja Salud

Linea coronavirus: 941 298 333

Navarra
Gobierno de Navarra - Salud Navarra

Linea coronavirus: 948 290 290

Pais Vasco
Gobierno Vasco — Osakidetza

Linea coronavirus: 900 203 050

Principado de Asturias
Portal del Salud del Principado de Asturias

Linea coronavirus: 112

Region de Murcia
Portal Sanitario de la Reqgién de Murcia

Linea coronavirus: 900 121 212
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https://saludextremadura.ses.es/web/publicationDetail?idItem=162522
https://www.sergas.es/Saude-publica/Novo-coronavirus-2019-nCoV
http://www.caib.es/sites/coronavirus/ca/portada/
https://www3.gobiernodecanarias.org/noticias/category/consejeria-sanidad/actualidad-sanitaria/
https://www.riojasalud.es/
https://www.navarra.es/home_es/Gobierno+de+Navarra/Organigrama/Los+departamentos/Salud/Organigrama/Estructura+Organica/Instituto+Navarro+de+Salud+Publica/Publicaciones/Publicaciones+profesionales/Epidemiologia/Coronavirus.htm?NRMODE=Published
https://www.euskadi.eus/informacion-y-recomendaciones-generales-de-actuacion-en-euskadi-ante-el-nuevo-coronavirus/web01-a2gaixo/es/
https://www.astursalud.es/en/noticias/-/noticias/procedimiento-de-actuacion-ante-sospechas-de-caso-de-infeccion-por-el-nuevo-coronavirus-2019-ncov-en-asturias
http://www.murciasalud.es/pagina.php?id=455585

